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1.2

1.3

Preambula

Niniejszy dokument zostal stworzony i wdrozony w trosce o integralnosé¢, dobrostan
i bezpieczenstwo maloletnich w pelnym poszanowaniu ich praw i godnos$ci. Przyjecie
Standardow to nie tylko obowiazek prawny, ale takze Swiadomy krok w kierunku tworzenia
bezpiecznego i wspierajacego Srodowiska dla naszych wychowanek. Fundamentem naszej
etyki oraz moralnego i prawnego obowigzku jest zabezpieczenie maloletnich przed

wszelkimi formami krzywdy, wykorzystania, przemocy czy dyskryminacji.

ROZDZIAL | - Informacje ogolne

Woprowadzenie:

Celem Standardoéw przyjetych w Bursie Szkolnej nr 1 jest:

1) Uswiadomienie wszystkim podmiotom, ktdre uczestniczg w zyciu bursy, jak istotne jest
podejmowanie dziatan majacych na celu ochrong matoletnich przed krzywdzeniem.

2) Okreslenie zakresow odpowiedzialno$ci poszczegolnych osob za bezpieczenstwo matoletnich
mieszkajacych w Bursie Szkolnej nr 1.

3) Okreslenie dziatan edukacyjnych, profilaktycznych i interwencyjnych majacych na celu
zapewnienie matoletnim bezpieczenstwa.

4) Okreslenie a nastepnie podjecie odpowiednich dziatan w przypadku podejrzenia krzywdzenia
maloletnich lub bezposredniego zagrozenia ich bezpieczenstwa.

Wszyscy pracownicy Bursy Szkolnej nr 1 kieruja si¢ jedng, gtdéwng zasadg — zawsze dziatajg dla

dobra matoletniej.

Wszystkie osoby wchodzace w sklad personelu traktuja matoletnie z szacunkiem i1 zawsze biorg

pod uwage ich potrzeby. Wszyscy pracownicy, realizujac te cele, dzialaja zgodnie z prawem,

wewnetrznymi przepisami oraz zgodnie z wlasnymi umiej¢tnosciami i kompetencjami.

Stowniczek pojeé:

Ilekro¢ w Standardach Ochrony Matoletnich jest mowa o:

1) danych osobowych osoby maloletniej — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje
umozliwiajace identyfikacje matoletniej,

2) dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Bursy Szkolnej nr 1 lub osobe go
zastepujaca; sprawujacg nadzor nad realizacjg Standardow,

3) Jednostce Systemu Os$wiaty (bursie) — nalezy przez to rozumie¢ Burs¢ Szkolng nr 1

w Poznaniu,
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4) krzywdzeniu maloletnich — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub niezamierzone
dzialanie, lub zaniechanie dziatania wobec maloletnich przez osoby fizyczne, ktére narusza
ich dobro; szczegdlnymi formami krzywdzenia intencjonalnego wymagajgcymi dodatkowej
ochrony matoletnich jest przemoc (fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne,
zaniedbanie),

5) maloletniej (dziecku, wychowance) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobg, do ukonczenia
18. roku zycia,

6) osobie godnej zaufania - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ wyznaczong przez Dyrektora Bursy
Szkolnej nr 1 do przyjmowania zgtoszen w sprawach objetych Standardami bezposrednio od
maloletnich, personelu i innych 0s6b oraz nadawanie sprawom dalszego biegu,

7) osobie odpowiedzialnej za Internet - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ wyznaczong przez
Dyrektora do sprawowania nadzoru, koordynowania dziatan i realizacje¢ Standardow
w zakresie korzystania z Internetu,

8) osobie odpowiedzialnej za Standardy — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Bursy Szkolnej
nr 1 lub osobe¢ wyznaczong przez Dyrektora koordynujacg realizacje Standardow; osoba ta
powinna czuwa¢ nad organizacja pracy nad wdrazaniem, monitorowaniem 1 ich
realizowaniem,

9) osobie zaufania - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg pelnoletnia z personelu Bursy
Szkolnej nr 1, ktorej matoletnia zglosita 0sobiscie naruszenie wiasnych dobr; jej zadaniem
jest zbieranie informacji, inicjowanie dzialan oraz monitorowanie tego, jak si¢ sprawy tocza,

10) personelu/pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika placowki, bez
wzgledu na forme zatrudnienia, w tym praktykantki odbywajace praktyki studenckie,
wolontariuszy oraz osoby, z ktorymi zostaly zawarte umowy cywilnoprawne, o wspotpracy
i inne o0 podobnym charakterze majace z racji petnionej funkcji lub zadan (nawet potencjalny)
kontakt z matoletnimi,

11) pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Bursg¢ Szkolng nr 1,

12) radzie pedagogicznej — nalezy przez to rozumie¢ organ kolegialny w zakresie realizacji jej
statutowych zadan dotyczacych wychowania i opieki,

13) rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniej pozostajacej pod
jego witadzg rodzicielska,

14) Samorzadzie Mieszkanek Bursy — nalezy przez to rozumie¢ samorzad zlozony
z wychowanek bursy,

15) standardach [SOM] — nalezy przez to rozumie¢ Standardy Ochrony Maloletnich przyjete

w Bursie Szkolnej nr 1,
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16) wychowawcy — nalezy przez to rozumie¢ nauczyciela, ktdremu opiece powierzono grupe
matoletnich w Bursie Szkolnej nr 1,

17) zaniechaniu — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne i incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki, troski
i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujace zaburzenia
zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju,

18) zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumie¢ zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow;
w sprawach istotnych wymagana jest zgoda obojga rodzicow lub w przypadku braku
porozumienia skierowanie sprawy do sadu rodzinnego; realizacja procedur przewidzianych

w standardach nie wymaga zgody rodzica.

ROZDZIAL 1I - Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia

maloletnich

Pracownicy Bursy Szkolnej nr 1 majg wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki mogace zagraza¢ matoletnim oraz na symptomy, ktére moga wskazywac na
mozliwo$¢ krzywdzenia ich.

Za czynniki ryzyka rozumie si¢ takie wskazniki (sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe
maloletniej, innych o0s6b lub $rodowiska oraz inne zjawiska), ktore identyfikuje si¢ jako
zwigkszajace ryzyko krzywdzenia.

Cho¢ maloletnia osoba nigdy nie jest winna doznawanej krzywdy, uznaje sie, ze niektore jej
cechy, zwigzane np. ze stanem zdrowia, poziomem rozwoju, funkcjonowaniem czy pozycja
W rodzinie, moga naraza¢ ja na doswiadczanie krzywdzenia w relacji z innymi (rodzina,
rowiesnikami, innymi dorostymi) lub zwigkszac¢ ryzyko doznania takiej krzywdy.

Wyodrebni¢ mozna co najmniej trzy wazne grupy czynnikoéw ryzyka, ktére mogg wskazywac na

ryzyko pojawienia si¢ krzywdzenia.
CZYNNIKI ZWIAZANE Z MALOLETNIA
a) wiek dziecka,
b) przewlekte choroby, niepelnosprawno$¢ intelektualna, niepelnosprawno$¢ ruchowa,
¢) choroby psychiczne.
CZYNNIKI RODZINNE (czyli cechy charakteryzujace funkcjonowanie rodziny oraz cechy
poszczegblnych jej cztonkoéw)
a) nieobecnos¢ rodzicow,
b) autorytarny styl rodzicielstwa, doswiadczenie przez rodzica przemocy w dziecinstwie,
kondycja psychiczna rodzica,
C) uzaleznienia, inne problemy psychiczne rodzicow, konflikty, kryzysy,
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d) samotne rodzicielstwo, obecnos¢ niespokrewnionych oséb dorostych w rodzinie,
e) rodzina zastepcza, rodzina adopcyjna

CZYNNIKI ZWIAZANE ZE SRODOWISKIEM SPOLECZNYM
a) izolacja spoteczna,
b) ubdstwo w najblizszym otoczeniu rodziny,
C) przemoc i patologia.
. Wychowawcy monitorujg funkcjonowanie dziecka pod katem jego dobrostanu i czy nie jest ono
zaktocane przez krzywdzenie.
Za symptomy krzywdzenia rozumie si¢ takie wskazniki (przede wszystkim stany, ale rowniez
sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe matoletniego, innych oséb lub s$rodowiska), ktore
identyfikuje si¢ jako mozliwe oznaki lub skutki krzywdzenia. Cho¢ niektore oznaki lub skutki
moga si¢ wydawac jednoznacznym nastgpstwem krzywdzenia, nie zawsze tak by¢ musi. Pewnym
jest, ze powazne i silnie wskazujace na krzywdzenie symptomy powinny by¢ niezwtocznie
wyjasniane (przede wszystkim co do kontekstu ich pojawienia si¢). W takiej sytuacji konieczna
jest dalsza oceny sytuacji - nalezy w miar¢ mozliwo$ci wykluczy¢ inne wyjasnienia danego
symptomu. Wazne jest, aby wychowawcy byli wrazliwi na zmiany w zachowaniu wychowanek,
obserwowali je uwaznie i rejestrowali niepokojace symptomy mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu
maloletnich.
Symptomy krzywdzenia matoletnich mozna podzieli¢ na kilka kategorii, np.:

a) SYMPTOMY FIZYCZNE - §lady na ciele matoletniej, siniaki, otarcia, ztamania,

odparzenia, $§lady duszenia,

b) SYMPTOMY EMOCJONALNE - trudno$ci w rozumieniu i wyrazaniu emocji, nagta i silna
ekspresja emocji, negatywny obraz siebie, silny strach, okazywanie agresji,

c) SYMPTOMY POZNAWCZE - spadek wynikow w nauce, niewystepujace wczesniej
problemy z koncentracjg i pamigcia, trudno$ci w rozwigzywaniu problemow,

d) SYMPTOMY BEHAWIORALNE - problemy z podporzadkowaniem si¢ regutom,
wycofanie, nieufnos¢, agresywne zachowania,

e) OBJAWY MOLESTOWANIA SEKSUALNEGO - bél, zaburzenia uktadu pokarmowego
I moczowego, reakcje psychiczne, wycofanie, poczucie wstydu.

Zrozumienie czynnikow ryzyka oraz symptomoéw krzywdzenia matoletnich 1 umiejetne ich

rozpoznawanie pomaga w:

a) zidentyfikowaniu matoletnich bardziej narazonych na krzywdzenie,

b) planowaniu dziatan profilaktycznych (zapobiegawczych) skierowanych do rodzin i samych
matoletnich,

C) przerwaniu krzywdzenia matoletnich.
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7. Dzialania profilaktyczne:

1)
a)

b)

2)

Reakcja na incydent naruszenia bezpieczenstwa maloletnie;j:

kazdy wychowawca przy wsparciu personelu podejmuje niezwloczne dziatania majace na
celu dorazne zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniej i innych matoletnich w toku
biezacej pracy opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej,

jezeli incydent ma dalsze konsekwencje lub skutki, szczegolnie gdy nie uda si¢ zabezpieczy¢
dobra maloletniej i innych matoletnich w wyniku reakcji, wychowawca przy wsparciu
personelu podejmuje dalsze dziatania, o ktorych méwi sie w podpunkcie 2. traktujac ten
incydent jako symptom krzywdzenia.

Reakcja na rozpoznany czynnik ryzyka, symptom:

Jezeli wychowawca lub osoba z personelu rozpoznaje czynniki ryzyka, symptomy krzywdzenia

matoletniej, powinien natychmiast zareagowac realizujac ponizsze kroki lub postgpujac zgodnie

z odpowiednia do sytuacji procedurg interwencji okreslong w dalszej czgsci Standardow:

a)

b)

d)

DZIALANIA DORAZNE: kazdy wychowawca przy wsparciu personelu podejmuje
niezwloczne dziatania majace na celu zabezpieczenie dobra i bezpieczenstwa matoletniej
i innych matoletnich w toku biezacej pracy opiekunczej, wychowawczej i dydaktycznej oraz
wyjasnienie okolicznosci zajscia,

INFORMOWANIE DYREKTORA: jesli czynniki ryzyka oraz symptomy sg zauwazane
przez wychowawce, przez personel lub inng osobg dorosta, informuje si¢ o tym [pisemnie]
dyrektora lub osobe godna zaufania, ktorzy podejmuje dalsze dziatania,
MONITOROWANIE SYTUACJI: pracownicy pedagogiczni regularnie sprawdzaja
sytuacj¢ i dobrostan matoletnich, u ktoérych widoczne sa czynniki ryzyka lub symptomy
krzywdzenia,

ROZMOWA PROFILAKTYCZNA Z RODZICAMI: jesli wychowawcy lub psycholog
Bursy Szkolnej nr 1 zidentyfikuja czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia, rozmawiaja
otym z rodzicami, przekazujac informacje o dostepnym wsparciu, takim jak pomoc
psychologiczna czy materialna, i motywuja do szukania pomocy, jezeli zachodzi taka
potrzeba,

SFORMULOWANIE PODEJRZENIA KRZYWDZENIA: w przypadku ponownego
wystepowania incydentdOw naruszenia bezpieczenstwa maloletniej lub w sytuacji, gdy liczba
czynnikow ryzyka 1 symptomow ro$nie, mozliwie niezwlocznie formutuje si¢ podejrzenie

krzywdzenia matoletniego zgodnie z procedurami omoéwionymi w dalszej czesci Standardow.
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ROZDZIAL 11l - Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem

Bursy Szkolnej nr 1, zachowania niedozwolone wobec maloletnich

Zasady bezpiecznych relacji personelu Bursy Szkolnej nr 1 z matoletnimi:

1) Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra matoletniej i w jej najlepszym interesie. Personel traktuje wychowanki z szacunkiem
oraz uwzglednia jej godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec
dziecka w jakiejkolwiek formie.

2) Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewngtrznych
instytucji oraz swoich kompetencji.

3) Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieCmi obowigzuja wszystkich pracownikow,
praktykantki i wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone
podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu z wychowankami maloletnimi:

1) Personel Bursy Szkolnej nr 1 jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji
z wychowankami matoletnimi mieszkajagcymi w placowce.

2) Reakcje, komunikaty i dziatania pracownikéw wobec dziecka powinny by¢ adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione, przejrzyste i sprawiedliwe wobec innych maloletnich, aby
zminimalizowac¢ ryzyko blednej interpretacji zachowania.

Zasady komunikacji personelu z matoletnimi wychowankami:

1) W komunikacji z wychowankami personel placowki zachowuje cierpliwos¢ i szacunek.
Okazuje tez zrozumienie dla ich trudnosci i probleméow.

2) Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza wychowanek.

3) Nie krzyczy na wychowanke¢ w sytuacji innej niz wynikajacej z zagrozenia bezpieczenstwa.

4) Daje prawo odczuwania i moéwienia o swoich emocjach, do wyrazania wlasnego zdania oraz
prawo do bycia wystuchana.

5) Szanuje prawo do prywatnosci matoletniej, a jesli musi odstgpi¢ od tej zasady wyjasnia
dlaczego (np.: aby chroni¢ matoletnig odstepujesz od zasady poufnosci).

6) Nie grozi, nie reaguje zlosliwosciami ani sarkazmem, nie wyraza dezaprobaty wobec
zachowania matoletniej w sposob uwlaczajacy godnosci 1 poczuciu wlasnej wartosci.

7) Nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych maloletniej wobec 0so6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych wychowanek. Obejmuje to wizerunek, informacje o sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

8) Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np.: niewtasciwego zachowania matoletnie;j tj.

krytykuje w taki sposob, aby nie czula si¢ zraniona, atakowana, zastraszona.
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9)

W razie konieczno$ci poufnej rozmowy z wychowanka matoletnia pracownik 0 ile to
mozliwe pozostawia uchylone drzwi do pomieszczenia i dba o to, aby by¢ w zasiegu wzroku

innych. Moze tez prosi¢ drugiego pracownika 0 obecno$¢ podczas takiej rozmowy.

10) W obecnosci wychowanki zachowuje si¢ w sposob odpowiedni, nie czyni obrazliwych uwag,

nie nawigzuje W wypowiedziach do aktywno$ci lub atrakcyjnosci seksualnej oraz nie

wykorzystuje wobec matoletniej przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zasady dziatania personelu z wychowankami:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

Personel szanuje 1 docenia wszelkie dziatania podejmowane przez matoletnie wychowanki.
Nie dyskryminuje ze wzgledu na ich orientacj¢ seksualng, sprawno$é/niepelnosprawnosc,
status spoteczny, kulturowy, religijny i §wiatopoglad.

Unika faworyzowania.

Nie nawigzuje z maloletnia wychowanka jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani nie sktada jej propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze
seksualne komentarze, gesty oraz udostgpnianic wychowankom tre$ci erotycznych
i pornograficznych, bez wzgledu na ich formg.

Nie utrwala wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwiania
osobom trzecim utrwalania wizerunku, jesli dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie
wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod rodzicow/przedstawicieli ustawowych.

Nie proponuje wychowankom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych substancji,
jak réwniez nie uzywa ich w obecnos$ci dziewczat.

Nie zaprasza matoletnich do swojego prywatnego domu/mieszkania ani spotyka si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z matoletnimi poza godzinami
pracy, informuje o tym dyrekcje, a rodzice i matoletnia muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.
Nie przyjmuje pienigdzy ani prezentdow od wychowanki oraz rodzicow/opiekunow. Nie
wchodzi w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniej i rodzicow, co mogloby
prowadzi¢ do oskarzen o nierowne traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych lub
innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarunkow zwigzanych ze $wigtami w roku

szkolnym, np. kwiatéw, drobnych upominkow.

Kontakt fizyczny z wychowankami matoletnimi:

1)

2)

Kazde przemocowe dzialanie wobec maloletnich jest niedopuszczalne. Pracownikowi nie
wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢, ani w jakikolwiek inny sposob naruszaé¢ integralnosci
fizycznej wychowanki.

W niektorych sytuacjach fizyczny kontakt z matoletnia moze by¢ stosowny, jesli spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby maloletniej w danym momencie,

uwzglednia wiek matoletniej, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy 1 sytuacyjny. Nalezy
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3)

wtedy kierowac si¢ swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac, pytajac o zgode na
kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomosé, ze nawet przy naszych dobrych
intencjach, taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez matoletnig lub osoby trzecie.
Kontakt fizyczny z maloletnia nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢

Z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

Bezpieczenstwo online:

1)

2)

Pracownicy sg $wiadomi cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje czy algorytmy, ale takze witasnych dziatan
w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych,
na ktorych moga spotka¢ wychowanki. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny,
wychowanki oraz rodzice beda mie¢ wglad w jego cyfrowa aktywnos¢.

Personelowi nie wolno nawigzywa¢ kontaktow z wychowankami przez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych (poza grupami stworzonymi na
komunikatorach w celu przekazywania przez wychowawce biezacych informacji dotyczacych

spraw organizacyjnych).

ROZDZIAY. |V - Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi w bursie,

aw szczegoélnosci dzialania niedozwolone

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi:

1)
2)

3)

4)

Matoletnie maja obowigzek przestrzegania ogolnie obowigzujacych zasad 1 norm zachowania.
Maloletnie wychowanki uznaja prawo innych matoletnich do odmienno$ci i zachowania
tozsamos$ci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, orientacj¢ seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos$¢. Nie naruszaja praw innych — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na
jakakolwiek odmiennos¢.

Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec innych nie narusza ich poczucia godnosci
i warto$ci osobistej. Matoletnie sg zobowigzane do respektowania praw i wolnosci osobistych
innych, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan 1 popetniania btedéw, do wiasnych
pogladoéw, wygladu i zachowania - w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nie wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotow grzecznosciowych, uprzejmos¢, wolny od wulgaryzmow jezyk, kontrola
swojego zachowania i emocji (wyrazanie sadoéw i opinii w spokojny sposéb, ktory nikogo nie

obraza).
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5)

6)

7)

8)

9)

Maloletnie buduja wzajemne relacje poprzez zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia
sity, rozwigzywanie problemow i konfliktéw miedzy soba. Akceptuja i szanuja siebie
nawzajem.

Maloletnie wychowanki okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw innych, nie
wy$miewajg ich, nie krytykuja.

W kontaktach migedzy sobg nie powinny zachowywac si¢ prowokacyjnie. Nie powinny mie¢
poczucia zagrozenia oraz odczuwac wrogos$ci ze strony innych.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod matoletnich
nigdy nie moze by¢ akceptowana ani usprawiedliwiona. Dziewczgta nie majg prawa stosowac
stownej, fizycznej 1 psychicznej agresji oraz przemocy wobec innych. Jesli sa §wiadkami
stosowania jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy sa zobowigzane zareagowa¢ zgodnie
Z obowiazujacymi w placowce procedurami.

Maloletnie maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim formom brutalnos$ci oraz

wulgarnos$ci oraz informowania pracownikdéw bursy o zaistniatych zagrozeniach.

Niedozwolone zachowania matoletnich w Bursie Szkolnej nr 1:

1)

Stosowanie agresji 1 przemocy wobec maloletnich i innych osob:
a) agresji i przemocy fizycznej w roéznych formach:

— bicie, uderzanie, popychanie, kopanie, opluwanie,

— wymuszenia,

— napastowanie seksualne,

— fizyczne zaczepki,

— zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan,

rzucanie w kogo$ przedmiotami,
b) agresji i przemocy stownej w roznych formach:
—  obelgi, wyzwiska,
— drwienie, szydzenie,
— bezposrednie obrazanie,
— plotki i obrazliwe zarty,
— obrazliwe smsy, wiadomosci na forach internetowych,
— telefony i maile ponizajace, wulgarne, zastraszajace, zawierajace grozby,
c) agresji i przemocy psychicznej w réznych formach:
— ponizanie, straszenie, szantazowanie,
— wykluczanie, izolacja, manipulowanie,
— wulgarne gesty,

— niszczenie rzeczy innej osoby.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie placowki, np. rzucanie przedmiotami,
przynoszenie ostrych narzedzi, niebezpiecznych substancji ($§rodkdéw pirotechnicznych,
zapalniczek), uzywanie ognia na terenie placowki.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zaj¢¢ organizowanych w placowce.
Dziatanie zagrazajace zdrowiu lub zyciu.

Uleganie natogom lub naklanianie do spozywania $rodkéw psychoaktywnych, alkoholu,
palenia papierosow.

Znecanie si¢ nad wspotlokatorkami (wspotudzial w znecaniu, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).

Fotografowanie, nagrywanie dzwigku lub filmowanie zdarzen z udzialem innych os6b bez ich
zgody.

Stosowanie wobec innych osob roznych form cyberprzemocy.

Przywlaszczanie wlasno$ci lub celowe niszczenie, nieszanowanie wlasno$ci innych osob.

ROZDZIAY. V - Zasady ogolne podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

Podeijrzenie krzywdzenia maloletnie] — zasady ogdlne:

1)

Podejrzewane krzywdzenie matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, mie¢ skutki o réznym
poziomie i obejmowac rézne sytuacje incydentalne lub powtarzajace si¢ w czasie. Podejrzenia
krzywdzenia matoletnich moga dotyczy¢:

a) przemocy fizycznej - naruszanie nietykalnosci fizycznej, powodujgce uszkodzenie ciata
lub niosgce takie ryzyko, np.: bicie, popychanie, szarpanie, ciggnigcie, szturchanie,
kopanie, duszenie, krgpowanie ruchow, itp.

b) przemocy psychicznej - naruszenie godnosci osobistej poprzez wysSmiewanie opinii,
pogladow, przekonan, narzucanie swojego zdania, pogladow, stale ocenianie, krytyka,
wmawianie choroby psychicznej, izolowanie 1 kontrolowanie, ograniczanie kontaktow
Z innymi ludZmi, wymuszanie postuszenstwa i1 podporzadkowania, ograniczanie snu,
pozywienia 1 schronienia, wyzywanie, uzywanie wulgarnych epitetéw, ponizanie,
upokarzanie, zawstydzanie, stosowanie grozb, szantazowanie, itp.

c) przemocy seksualnej - naruszenie intymnos$ci poprzez wysmiewanie wygladu, ciala,
zmuszanie osoby do aktywnos$ci seksualnej wbrew jej woli, kontynuowaniu aktywnosci
seksualnej, gdy osoba nie jest w pelni §wiadoma, bez pytania jej o zgode lub gdy na
skutek zaistnialych warunkow obawia si¢ odmowi¢. Przymus moze polegaé na

bezposrednim uzyciu sity lub emocjonalnym szantazu.
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2)

3)

4)

5)

Zatajenie posiadanych informacji o krzywdzeniu maloletniej lub podejrzeniu krzywdzenia
maloletniej jest uznawane za forme¢ krzywdzenia ze strony osoby zatajajacej. Za zatajenie
rozumie si¢ rowniez brak reakcji na zgloszenie podj¢te bezposrednio od osoby matoletnie;j.

W Bursie Szkolnej nr 1 jest Osoba Godna Zaufania wyznaczona przez dyrektora placowki, do
ktorej maloletnie wychowanki moga zglasza¢ naruszenie wiasnych doébr (krzywdy) oraz,
ktora zbiera informacje o incydentach naruszenia dobra maloletnich, czynnikach ryzyka
i symptomach krzywdzenia.

W placowce kazda osoba z personelu jest gotowa by¢ dla maloletniej Osobg Zaufania, czyli
przyjac bezposrednio od wychowanki zgtoszenie w dogodnej dla niej formie.

Maloletnie zgtaszajace podejrzenie krzywdzenia innej matoletniej lub swoje sa obejmowane

szczegoOlng opieka.

Postepowanie podstawowe w przypadku podejrzenia krzywdzenia:

1)

2)

3)

4)

5)

Osoba z personelu po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia matoletniej tworzy notatke
stuzbowg i przekazuje informacje Osobie Godnej Zaufania.

Osoba z personelu, ktory podejmuje informacj¢ bezposrednio od matoletniego o naruszeniu
jego dobr (krzywdzie) staje si¢ Osoba Zaufania.

Osoba Zaufania informuje maloletnia, ze zajmie si¢ jej zgloszeniem i upewnia sig, ze
sporzadzona i przekazywana dalej notatka stuzbowa zawiera wszystkie informacje uzyskane
od matoletniej wraz z kontekstem ich uzyskania oraz dodatkowymi wyja$nieniami.
Niezaleznie od swojego statusu Osoba Zaufania powinna przekaza¢ sprawg osobie
kompetentnej (Osobie Godnej Zaufania i/lub dyrekciji).

Osoba Godna Zaufania zaktada Karte Interwencji.

Zespol Interwencyjny:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

W przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych krzywdzenia matoletniej, dyrektor
powoluje zesp6t interwencyjny, ktory sporzadza Plan Pomocy matoletniej.

W sktad zespotu wchodza przynajmniej Osoba Godna Zaufania oraz Osoba Zaufania oraz
inni pracownicy wskazani przez dyrektora, zgodnie z zaistniatg potrzeba.

Zespot bazuje na informacjach Osoby Godnej Zaufania i innych jego cztonkow, sporzadzaja
c plan.

Jesli rodzice zglosili krzywdzenie, zespot wzywa ich na spotkanie wyjasniajace.

Zespot moze zaproponowac zdiagnozowanie sytuacji w zewnetrznej, bezstronnej instytucji.

Jesli podejrzenie zostalo wykluczone rodzice sg informowani o zaistnialej sytuacji na pismie.

Obowiazek natychmiastowego dzialania w svytuacji podejrzenia krzywdzenia dotkliwego

w skutkach:
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1) Jesli maloletnia jest zagrozona krzywdzeniem dotkliwym w skutkach, w szczegolnosSci
przemoca z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystaniem seksualnym lub zagrozone jest jej
zycie, niezwlocznie powinno si¢ wezwaé odpowiednie stuzby (np. policje, pogotowie
ratunkowe).

2) Pracownik, ktory pierwszy zauwazyl zagrozenie, niezwlocznie, w tym z pomoca personelu
pedagogicznego dokonuje poinformowania rodzicow matoletniej oraz stuzb i wypetnia kartg
interwencji.

3) Jesli po wstepnym wyjasnieniu podejrzewa si¢ popehienie przestepstwa (rowniez o innym
charakterze niz wymienione w ppcie. 1), dyrektor sklada zawiadomienie o mozliwosci
popelnienia przestepstwa do policji lub prokuratury oraz wszczyna procedury ,,Niebieskiej
Karty”.

4) Doktadne informacje wraz z uzasadnieniem wezwania stuzb oraz zaangazowania instytucji sg
rejestrowane na karcie interwencji.

5) Dalsze postgpowanie zalezy od kompetentnych instytucji.

5. Dokumentacja i Tajemnica:

1) W trakcie i po interwencji Osoba Godna Zaufania lub Zespot Interwencyjny uzupetnia karte
interwencji

2) Wszyscy pracownicy i osoby z informacjami o krzywdzeniu zobowigzani sa do zachowania
tajemnicy wzglgdem 0sob trzecich (personelu niepedagogicznego nieangazowanego w sprawe
na zadnym jej etapie). Dopuszcza si¢ odstgpstwo w przypadku informowania 0 podejrzeniach
krzywdzenia wychowawce grupy, jesli nie posiadat on wczesniej tej informacji.

3) Do kart interwencji oraz dokumentéw z tym zwigzanych maja dostep jedynie upowaznione

przez dyrektora osoby wymienione enumeratywnie.

ROZDZIAL VI — Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia

lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

1. Podejrzenie krzywdzenia przez osobe z personelu:

1) Jesli pracownik bursy podejrzewa, ze matoletnia jest krzywdzona (w tym na podstawie
zgtoszenia rodzicow lub maloletniej), przygotowuje notatke stuzbowa, ktora przekazuje
dyrektorowi za posrednictwem Osoby Godnej Zaufania.

2) Jesli zgloszenie dotyczy Osoby Godnej Zaufania przekazanie informacji, o ktorym mowa
w pkcie 1 kieruje si¢ bezposrednio do dyrektora.

3) Jesli zgtoszenie podejrzenia dotyczy dyrektora przekazanie informacji, o ktorym mowa
w pkcie 1 odbywa si¢ w trybie rozpatrywania skarg i wnioskow do wlasciwego organu.

2. Procedura postepowania w przypadku Krzywdzenia maloletniej przez osobe z personelu:
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1)

2)

Dyrektor podejmuje samodzielnie lub przy wsparciu Osoby Godnej Zaufania adekwatne do

sytuacji kroki:

a) natychmiast odsuwa osob¢ z personelu od wykonywania czynno$ci z matoletnimi do
czasu wyjasnienia sprawy,

b) podejmuje czynnosci wyjasniajgce, w tym przynajmniej rozmawia z maloletnig i innymi
Z szacunkiem, starajac si¢ zrozumiec¢ sytuacje,

C) przeprowadza dyscyplinujgcg rozmowe z osobg z personelu, przedstawiajac mozliwe
konsekwencje tamania Standardow,

d) dyrektor ocenia czy konieczne jest:

— podjecie dziatan dyscyplinarnych wobec pracownika wynikajacych np. z Karty
Nauczyciela lub Kodeksu Pracy.

—  Zgloszenie, do policji lub prokuratury, jesli podejrzenie nosi znamiona uzasadnionego
podejrzenia popelnienia przestgpstwa,

a) Dalsze postepowanie zalezy od kompetentnych instytucji i stuzb.

Osoba Godna Zaufania podejmuje adekwatne do sytuacji kroki:

a) rozmawia z matoletnig i innymi szanujgc ich godno$¢,

b) tworzy Plan Pomocy matoletniej samodzielnie lub wspoélnie z innymi pracownikami,

C) rozmawia z rodzicami, przedstawiajgc Plan Pomocy matoletniej (rozdz. VIII),

d) wspotpracuje z rodzicami i innymi wychowawcami w realizacji planu.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniej przez osobe dorosta niebedaca

personelem i rodzicem:

1)

2)

Dyrektor ocenia czy zasadne jest sformulowanie podejrzenia popetnienia przestepstwa i, gdy
ma to miejsce, zgtasza to policji lub do prokuratury.

Osoba Godna Zaufania podejmuje adekwatne do sytuacji kroki:

a) rozmawia z matoletnig i innymi szanujac ich godnos¢,

b) tworzy Plan Pomocy matoletniej samodzielnie lub wspoélnie z innymi pracownikami,

c) rozmawia z rodzicami, przedstawiajac Plan Pomocy,

d) wspolpracuje z rodzicami i innymi wychowawcami w realizacji planu.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletnie] przez rodzica lub osobe

najblizsza:

1)

Podejrzenie krzywdzenia matoletniej przez rodzicow:

a) Jesli pracownik bursy podejrzewa, ze matoletnia jest krzywdzona przez rodzicow, tworzy
notatke stuzbowsg, ktorg przekazuje dyrektorowi bezposrednio lub za posrednictwem
Osoby Godnej Zaufania,
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b)

jesli zgloszenie krzywdzenia pochodzi od matoletniej, pracownik bursy wystuchuje ja,

sporzadza notatke stuzbowa i informuje o tym Osob¢ Godna Zaufania.

2) Dziatania w przypadku krzywdzenia matoletniej ze strony 0sob najblizszych:

a)

b)

jesli rodzice sa podejrzani o krzywdzenie maloletniej, prowadzi si¢ z nimi czynnosci

profilaktyczne (wskazane w rozdz. 11 pkt 7),

gdy o krzywdzenie jest podejrzewana inna niz rodzic osoba spokrewniona lub najblizsza,

tj. po sformutowaniu podejrzenia krzywdzenia, dyrektor samodzielnie lub wspolnie

Z Osobg Godng Zaufania lub z zespolem interwencyjnym podejmuje nastepujace

I adekwatne do sytuacji dziatania:

niezwlocznie zabezpiecza dobro maloletniej w ramach posiadanych $rodkow

I mozliwosci,

podejmuje czynno$ci wyjasniajagce, w tym rozmawia z maloletnig i|innym cztonkiem

rodziny niepodejrzewanym o krzywdzenie maloletniej okazujac rozmoéwcom szacunek

| starajac si¢ zrozumiec sytuacje,

nastepnie dyrektor po konsultacji z pracownikami zaangazowanymi w sprawe¢ ocenia

konieczno$¢ dalszych dzialan i postgpuje samodzielnie lub z pomocg Osoby Godnej

Zaufania, adekwatnie z przepisami prawa, realizujac przynajmniej jedng z ponizszych

sciezek:

e przeprowadza dyscyplinujacg rozmowe¢ z rodzicami przedstawiajgc mozliwe
konsekwencje tamania Standardéw, odnotowujac ich wspolprace w rozmowie
I podejmowaniu dziatan naprawczych,

e zglasza zaniedbanie lub przemoc ze strony rodzicow, ktore kieruje si¢ do lokalnego
osrodka pomocy spolecznej z adnotacja o potrzebie pomocy rodzinie lub poprzez
wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”.

e zglasza wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny szczegélnie
W sytuacji zagrozenia dobra matoletniej wychowanki,

e zglasza podejrzenie popetienia przestepstwa do prokuratury w przypadku
przestepstw $ciganych z urzedu. Dalsze postgpowanie zalezy od kompetentnych

instytucji 1 shuzb.

3) Osoba Godna Zaufania podejmuje adekwatne do sytuacji kroki:

a)
b)

c)

d)

rozmawia z matoletnig i innymi szanujac ich godnos$¢,

tworzy Plan Pomocy matoletniej samodzielnie lub wspolnie z innymi pracownikami,
informuje rodzicow oraz opiekundéw prawnych nie bedgcych sprawcami krzywdzenia
0 podejmowanych dziataniach,

wspotpracuje z opiekunami i innymi wychowawcami w realizacji planu.
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4) W przypadku jednorazowej przemocy fizycznej lub psychicznej, gdy rodzice nie

wspoOtpracuja, dyrektor sktada wniosek do sadu rodzinnego.

5) Osoba Godna Zaufania informuje dyrektora o swoich dziataniach, monitorujgc sytuacje¢

matoletniej 1 organizujgc wsparcie.

5. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia maloletniej przez réwiesnikow:

1) Krzywdzenie matoletniej przez inne matoletnie w placowce:

2)

a)

b)

9)

h)

jesli pracownik podejrzewa, ze maloletnia jest krzywdzona przez inne matoletnie
wychowanki na terenie bursy, przygotowuje notatk¢ stuzbowg i przekazuje informacje
dyrektorowi,

jesli zgloszenie pochodzi od matoletniej pracownik bursy wystuchuje ja bez obecnosci
innych os6b matoletnich, sporzadza notatke oraz powiadamia Osob¢ Godng Zaufania,
Osoba Godna Zaufania przeprowadza rozmowe¢ wyjasniajaca z osoba poszkodowang
I podejrzanymi,

Osoba Godna Zaufania wraz z wychowawca opracowuje Plan Pomocy maloletniemu,
oddzielnie dla poszkodowanego i sprawcy/ow, uwzgledniajac dzialania nakierowane na
zmiang niepozadanych i problemowych zachowan,

wychowawca monitoruje sytuacj¢ matoletniej we wspolpracy z Osobg Godng Zaufania
I rodzicami/opiekunami,

jesli  maloletni doswiadcza jednorazowej 1 jednoczesnie dotkliwej Kkrzywdy,
W szczegolnosci o charakterze przemocy fizycznej, psychicznej lub seksualnej, dyrektor
sktada wniosek do sadu rodzinnego o Wwszczgcie postgpowania W sprawie
o demoralizacje,

jesli matoletnia podejrzana o krzywdzenie ma 13 — 17 lat i jej zachowanie jest czynem
karalnym, nalezy poinformowac¢ sad rodzinny o mozliwo$ci popetnienia czynu karalnego
przez nieletnia,

jesli matoletnia podejrzana o krzywdzenie ma powyzej 17 lat 1 jej zachowanie stanowi
przestgpstwo, nalezy poinformowaé miejscowa jednostke prokuratury o mozliwosci

popelnienia przestgpstwa przez nieletnia.

Rozmowy w sprawie krzywdzenia w placowce:

a)

w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniej przez inne matoletnie wychowanki na
terenie bursy, nalezy przeprowadzi¢ osobno rozmowe wyjasniajacg z matoletnig
podejrzang i jej rodzicami, a takze rozmowe¢ z matoletnig pokrzywdzong i jej rodzicami;

ustalenia sg spisywane na Karcie Interwencji (rOwniez oddzielnie),
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b) w trakcie rozmowy nalezy upewni¢ si¢, ze maloletnia podejrzewana o krzywdzenie sama
nie jest krzywdzona przez inne osoby; w przypadku potwierdzenia, nalezy zastosowac
odpowiednie procedury zawarte w Standardach,

C) rozmowa wspdlna moze odby¢ si¢ jako jeden z punktéw Planéw Pomocy matoletnim po
zaakceptowaniu takiego rozwigzania przez wszystkie strony zainteresowane.

3) Jesli matoletnia krzywdzaca nie jest mieszkanka Bursy Szkolnej nr 1, rowniez gdy krzywda
nastgpita poza terenem placowki, organizuje si¢ rozmowy z maloletnia krzywdzona,
ewentualnymi innymi $wiadkami i rodzicami maloletniej informujgc o dostepnych formach
wsparcia.

4) W uzasadnionych przypadkach dyrektor podejmuje dalsze kroki prawne opisane

w Standardach.

ROZDZIALY. VII - Procedura i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien
0 podejrzeniu popelnienia przestepstva na szkode maloletniej, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadajq takie uprawnienia, osoby

odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode matoletniej oraz
zawiadamianie sadu opiekunczego nastepuje w przypadku uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia osoby, poprzedzonego przeprowadzeniem procedury wewnetrznej, o ktorej] mowa
w niniejszych Standardach.

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa na szkode matoletniego do organow
Scigania sktada dyrektor bursy.

Zawiadomienie do sadu opiekunczego sktada dyrektor bursy.

Procedura ,Niebieskiej Karty” jest wszczynana w przypadku uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia matoletniej, poprzedzonego przeprowadzeniem procedury wewngtrznej, o ktorej
mowa W nhiniejszych Standardach.

Osoba odpowiedzialng za wszczgcie procedury ,,Niebieskiej Karty” jest kazdy pracownik Bursy
Szkolnej nr 1.

Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor placowki.

Druki i formularze ,,Niebieskiej Karty — A” i ,,Niebieskiej Karty — B” znajdujg si¢ w dokumentacji
Zespotu Wychowawczego.

Wglad w dokumentacje wszczetych procedur maja wyltacznie osoby upowaznione przez dyrektora
placowki. Osoby te sg zobowigzane do ztozenia o$wiadczenia o zachowaniu poufno$ci informacji
i danych osobowych.

Dokumentacj¢ zwigzang ze wszczgtymi procedurami ,,Niebieskiej Karty” przechowuje dyrektor.
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10. Wszczecie procedury . Niebieskiej Karty”:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty” nastgpuje z chwilag wypelnienia formularza Karty —
»A” w przypadku powzigcia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych,
podejrzenia stosowania przemocy wobec matoletnich lub w wyniku zgloszenia dokonanego
przez cztonka rodziny lub przez osobg bedaca swiadkiem przemocy w rodzinie.

Do wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby doznajacej
przemocy.

Do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt z osoba
stosujgcg przemoc domowg ani obecnos¢ tej osoby w czasie wypelniania kwestionariusza.
Dyrektor bursy lub inna osoba wszczynajac procedurg ,Niebieskie Karty” ma prawo
wykorzysta¢ informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacji matoletniej, a takze
przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnia.

Rozmowe z osoba, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie,
przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujacych swobod¢ wypowiedzi 1 poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajacych jej bezpieczenstwo.

Czynno$ci w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza si¢ w obecnosci rodzica,
opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun prawny lub
faktyczny sa podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te czynnosci przeprowadza
sic w obecnosci pelnoletniej osoby najblizsze] czyli np. dziadkow, pradziadkoéw oraz
rodzenstwa (w miar¢ mozliwos$ci réwniez w obecnosci psychologa).

Zaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o doznawanie

czy stosowanie przemocy domoweyj.

Po wypelnieniu formularza , Niebieska Karta — A” osobie dotknigtej przemocg domows,
przekazuje si¢ pouczenie, stanowigce formularz ,,Niebieska Karta — B”. JeZeli osoba dotknigta
przemoca domowa, jest dziecko, pouczenie przekazuje si¢ rodzicowi, opiekunowi prawnemu
lub faktycznemu, albo osobie, ktora zglosita podejrzenie stosowania przemocy domowe;.
Pouczenia nie przekazuje si¢ osobie, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc
domowa.

Wypehiony formularz — ,,Niebieska Karta — A” niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5
dni od wszczecia procedury, przekazuje si¢ do zespotu interdyscyplinarnego.

Osobg upowazniong do przekazania formularza jest Koordynator ds Standardow ochrony
maloletnich, ktéra zawiadamia dyrektora o podjetej decyzji i fakcie przekazania formularza
do zespotu interdyscyplinarnego.

Wypehienie formularza ,,A” nie zwalnia z obowigzku podjecia dziatan interwencyjnych

zapewniajacych bezpieczenstwo osobie doznajacej przemocy.
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ROZDZIAL V111 - Zasady ustalania planu wsparcia wychowanki po ujawnieniu krzywdy

Pomimo zastosowania procedury interwencji, dyrektor tworzy grupe wsparcia dla pokrzywdzonej
wychowanki.

W sktad grupy wchodzi kazdorazowo wychowawca grupy i psycholog bursy.

Grupa moze si¢ poszerzy¢ do wigkszej liczby pracownikow w zalezno$ci od doznanej krzywdy.

Plan Pomocy Maloletnie;j:

1) Po wstgpnym wyjasnieniu podejrzenia krzywdzenia Osoba Godna Zaufania wzywa rodzicow
i informuje ich o podejrzeniu krzywdzenia, co stanowi pierwszy krok w tworzeniu plan
pomocy maloletniej wychowance.

2) Osoba Godna Zaufania tworzac plan pomocy wspotpracuje z osobami zaufania i innymi
pracownikami Bursy Szkolnej nr 1.

3) Plan Pomocy matoletniej obejmuje:

b) dziatania personelu placéwki adekwatne do sytuacji w celu zapewnienia bezpieczenstwa
maloletniej] wychowance (pierwsza pomoc, pomoc psychologiczno — pedagogiczna,
zapewnienie opieki, itd.), w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia jako pierwszy krok
planu,

c) rozpoznanie indywidualnych potrzeb matoletniej w zwigzku z =zaistniala sytuacja
(w obszarze zdrowia/zycia, zdrowia psychicznego, funkcjonowania emocjonalno —
spotecznego oraz w obszarze prawnym 1 socjalnym),

d) formy wsparcia oferowane matoletniej przez placowke wraz z osobami majacymi je
realizowa¢ (praca indywidualna psychologa z maloletnig, bezposrednia rozmowa
z wychowankga prowadzona przez psychologa/wychowawce),

e) propozycje skierowania matoletniej do specjalistycznej pomocy oraz/lub korzystanie ze
zrodet zewngtrznego wsparcia matoletniego (np.: sad rodzinny, kurator sadowy, policja,
MOPS/GOPS, organizacje pozarzadowe dzialajace na rzecz ochrony dzieci przed
krzywdzeniem).

4) Powyzsze informacje zostaja zgromadzone w Karcie Interwencji wg okreslonej procedury
podejmowania interwencji.

5) Plan wsparcia jest wdrazany w kazdej sytuacji krzywdzenia matoletniej, tj. w szczegdlnosci
W Sytuacji niewymagajacej szybkiej interwencji, jak 1 w przypadku bardziej skomplikowanym
(np. dotyczacym wykorzystania seksualnego oraz znecania si¢ fizycznego i psychicznego).

6) Osoba Godna Zaufania wraz z pracownikami wspotpracujacymi monitoruje realizacj¢ planu,

informujac dyrektora i rodzicow.

str. 22



ROZDZIAL. IX - Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do sieci

Internet

Bursa Szkolna nr 1 dostarczajac maloletnim dostep do Internetu, musi podja¢ srodki ostroznosci,
aby zabezpieczy¢ je przed tresciami, ktore moga by¢ szkodliwe dla ich wlasciwego rozwoju.
Bursa jest odpowiedzialna za monitorowanie sieci w celu identyfikacji potencjalnych naduzy¢,
atakze za korzystanie z oprogramowania zabezpieczajgcego zgodnego z obowigzujgcymi
standardami bezpieczenstwa.
Matoletnie wychowanki majg dostep do Internetu:
1) na dedykowanych komputerach na terenie placowki (dostep otwarty) oraz na osobistym
sprzecie komputerowym,
2) poprzez sie¢ wifi bursy - po wprowadzeniu hasta,
3) podczas zaje¢é/spotkan - pod nadzorem wychowawcy.
Dyrektor jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci komputerowej w bursie.
W placoéwce organizowane sg zaj¢cia dla matoletnich wychowanek dot. bezpiecznego korzystania
Z Internetu.
Zabezpieczanie sieci internetowej:
1) Osoba odpowiedzialna za Internet dba o zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi
tre$ciami poprzez instalowanie i aktualizowanie stosownego oprogramowania.
2) Oprogramowanie jest aktualizowane na biezaco.
3) Osoba odpowiedzialna sprawdza, czy na komputerach z dostepem otwartym nie znajduja si¢
niebezpieczne tresci.
W przypadku wystapienia incydentow zagrozenia bezpieczenstwa cyfrowego uruchamiana jest
PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA
TECHNICZNEGO SIECI.

ROZDZIAL X - Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami

w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

. W przypadku wykrycia niebezpiecznych tresci, osoba odpowiedzialna informuje dyrektora
i uruchamia PROCEDURE REAGOWANIA W PRZYPADKU DOSTEPU
DO SZKODLIWYCH. NIEPOZADANYCH, NIELEGALNYCH TRESCI, ktora stanowi odrebny

dokument.

W podejrzenia, ze wychowanka maloletnia jest ofiarg cyberprzemocy uruchomiona zostaje

PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA CYBERPRZEMOCY.
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3. W przypadku podejrzenia wystapienia niebezpiecznych zachowan seksualnych w  sieci
uruchamiana jest obowigzujaca w placowce PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
WYSTAPIENIA ZAGROZENIA SEKSTINGU, PROWOKACYIJNYCH ZACHOWAN ORAZ
AKTYWNOSCI SEKSUALNEJ JAKO ZRODEA DOCHODU OSOB NIELETNICH.

4. W przypadku podejrzenia nawigzania niebezpiecznych kontaktdow w Sieci przez matoletnia
wychowanke uruchamia si¢ PROCEDURE POSTEPOWANIA W PRZYPADKU
NAWIAZYWANIA NIEBEZPIECZNYCH KONTAKTOW W INTERNECIE — UWODZENIE,
ZAGROZENIE PEDOFILIA,.

5. W przypadku wykrycia w placowce naruszenia prywatno$ci matoletniej podejmowane sa

dziatania zgodnie z obowigzujacymi procedurami:

1) PROCEDURA REAGOWANIA W PRZYPADKU NARUSZENIA PRYWATNOSCI
DOTYCZACEGO NIEODPOWIEDNIEGO BADZ NIEZGODNEGO Z PRAWEM
WYKORZYSTANIA DANYCH OSOBOWYCH LUB WIZERUNKU WYCHOWANKI
LUB PRACOWNIKA PLACOWKI,

2) PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU BEZPRAWNEGO UZYCIA
CUDZEGO WIZERUNKU W SIECI.

ROZDZIAL XI - Zasady przegladu i aktualizacji standardow

1. Przeglad standardow ochrony matoletnich polega na ustaleniu wypeliania przez standardy
wymogow przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego.

2. Standardy ochrony matoletnich obowigzujace w bursie podlegaja przegladowi corocznie,
W terminie ustalonym przez dyrektora placowki, kazdorazowo w sytuacji ujawnienia krzywdzenia
lub przestgpstwa na szkode maloletniej oraz w razie nowelizacji aktéw prawnych, majacych
wplyw na ksztatt przyjetych standardéw oraz procedur.

3. Przegladu standardow ochrony matoletnich obowiazujacych w bursie, dokonuje dyrektor bursy
oraz 0soba przez niego upowazniona.

4. W przypadku, gdy przeglad wykaze niespelnianie przez standardy ochrony matoletnich wymagan
okreslonych w przepisach prawa lub z innych przyczyn standardy okazaty si¢ nieaktualne lub
nieodpowiadajace potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest aktualizacja standardow.

5. Aktualizacja standardow ochrony matoletnich dokonuje dyrektor placowki. W przypadku
aktualizacji standardow, przygotowany projekt jest przyjmowany przez dyrektora w drodze

zarzadzenia.
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Wsrod pracownikow placowki, raz na 2 lata, przeprowadza si¢ ankiet¢ monitorujacg poziom
realizacji standardow ochrony matoletnich. W ankiecie pracownicy placoéwki moga proponowac
zmiany w standardach ochrony matoletnich oraz wskazywac ich naruszenia w placowce.

Osoba upowazniona przez dyrektora dokonuje opracowania wypehionych przez pracownikow
placowki ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastepnie przekazuje
dyrektorowi szkoty.

Dyrektor placowki wprowadza do tegoz dokumentu niezbedne zmiany i oglasza pracownikom

placowki, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie dokumentu.

ROZDZIAL XII - Zasady wyznaczania os6b odpowiedzialnych za przyjmowanie zgloszen

0 zdarzeniach zagrazajacych maloletniej i udzielenie jej wsparcia

Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniej i udzielenie jej wsparcia
odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy.

Niezaleznie od obowigzku wskazanego w pkcie 1. dyrektor wyznacza osoby koordynujace
przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletnie;j.

Zardéwno pracownicy, jak i matoletnie wiedza, do kogo nalezy skierowac informacj¢ o podejrzeniu
krzywdzenia matoletnie;j.

Dyrektor, wychowawca i psycholog to osoby odpowiedzialne za udzielenie wsparcia
pokrzywdzonej matoletnie;.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen powinny posiada¢ odpowiednie kwalifikacje
oraz wiedz¢ z zakresu identyfikacji oznak krzywdzenia maloletnich, procedur zgtaszania
i udzielania wsparcia.

Osoby odpowiedzialne musza respektowac zasade poufnosci i bezpieczenstwa informacji oraz

danych osobowych przetwarzanych w ramach przyjmowanych zgtoszen.

RODZIAL XIII - Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu
placowki lub organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania personelu do

ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.

Osoba odpowiedzialng za przygotowanie personelu placowki do stosowania standardéw ochrony
maloletnich jest dyrektor placowki.

Dyrektor moze upowazni¢ wyznaczong przez siebie osobe do przygotowania personelu placowki
do stosowania standardow ochrony matoletnich. Osoba ta musi posiadaé¢ stosowne kompetencje

i doswiadczenie.
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3. W ramach przygotowania pracownikow Bursy Szkolnej nr 1 do stosowania standardow
przeprowadzane jest szkolenie pracownikow w przedmiotowym zakresie, obejmujace nastgpujace
zagadnienia:

1) rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletnich,

2) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich,

3) odpowiedzialno§¢ prawna pracownikow placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich,

4) stosowanie procedur ,,Niebieskiej Karty”.

4. Kazdy z pracownikow sktada oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony matoletnich
obowigzujacymi w bursie. Imienne zaswiadczenia umieszczane sg w teczkach akt osobowych
pracownikow.

5. Obecnos$¢ na szkoleniu, o ktérym mowa potwierdzona jest imienng lista obecnosci.

6. Pracownicy nowo zatrudnieni w placoéwce sg zapoznawani ze standardami w pierwszym tygodniu
pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o$wiadczenie.

7. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ standardow zobowigzana jest do przeprowadzenia wsrod

pracownikow (raz na dwa lata) ankiety monitorujacej realizacje standardow.

ROZDZIAL. XIV - Zasady i sposéb udostepniania rodzicom, opiekunom prawnym

i wychowankom standardow

1. Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dostgpna na stronie
internetowej placowki.

2. Dyrektor wywiesza skrocona wersje standardow w widocznym miejscu na terenie placowki.
Wersja skrécona zawiera informacje istotne dla matoletnich.

3. Wersja papierowa dokumentu jest dostgpna w pokoju wychowawcow i sekretariacie bursy.

4. Wychowawcy grup sa zobowigzani do zapoznania wychowanek z zapisami Standardow Ochrony
Matoletnich.

5. Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest =zaznajomienie si¢ ze standardami

I wynikajacymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

ROZDZIAL. XV - Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub

zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgltoszonych incydentow lub
zdarzen powinien odbywaé si¢ zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych oraz

przyjetymi standardami.
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Dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia maloletnich zakladana jest
imienna teczka z nazwiskiem matoletniego.

Kazdorazowe udostepnienie dokumentow zwigzanych ze zdarzeniem uprawnionym do tego
organom albo innym osobom powinno odbywac¢ si¢ na wniosek oraz bezwzglednie powinno by¢
konsultowane z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) za zgoda Administratora Danych (AD) tj.
dyrektora jednostki organizacyjnej.

Dokumentacja w formie papierowej jest przechowywana przez Dyrektora Bursy Szkolnej nr 1.
Przetwarzanie dokumentéw w formie cyfrowej odbywa si¢ tylko na urzadzeniach posiadajacych

hasto dostgpu zgodnie z przyjeta polityka bezpieczenstwa obowigzujaca w placéwece.

ROZDZIAL. XVI - Zasady bezpiecznego naboru pracownikéw w Bursie Szkolnej nr 1

w Poznaniu

Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych odbywajaca si¢
zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji
kwalifikacji kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placowke, takich jak
ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Placowka dba, aby osoby w niej zatrudnione — zaréwno pracownicy pedagogiczni, jak
i niepedagogiczni, w tym osoby pracujace na podstawie umowy — zlecenia oraz wolontariusze
i praktykanci, posiadaly odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich
zagrozenia.

Komisja rekrutacyjna moze prosi¢ kandydatéw do wspolpracy o przedstawienie referencji
od poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze
wystawi¢. Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcow jest zgoda
kandydatow.

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z opieka nad
maloletnimi, komisja rekrutacyjna jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang
w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.

W placéwce pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada sie
oswiadczenie 0 byciu $wiadomym odpowiedzialnosci karnej za =zlozenie falszywego
o$wiadczenia.

Komisja rekrutacyjna dziatajgca w Bursie Szkolnej nr 1 w Poznaniu jest zobowigzana
do domagania si¢ od kandydata zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

Zasady naboru pracownikéw do Bursy Szkolnej nr 1 odbywaja si¢ na podstawie obowigzujacego
w placéwce regulaminu.

Przepisy koncowe
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Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.
Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie internetowej bursy,
wywieszenie na tablicy ogltoszen w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.
W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami, stosuje si¢ przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, a takze wewnetrzne procedury, regulaminy, instrukcje.
Procedury wymienione w SOM dostepne sa na stronie internetowej bursy oraz w siedzibie
placowki.
Zalacznikami do Standardow sa druki:

a) Notatka stuzbowa,

b) Karta interwencji,

c) Wglad w sytuacje rodziny

d) Zgloszenie o popehienie przestepstwa

e) Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniej

f) Os$wiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze standardami,

g) Ankieta monitorujaca i weryfikujaca stosowanie procedur zawartych w standardach.
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